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Všetky obchodné prípady sa riadia výlučne nasledujúcimi všeobecnými podmienkami, ktoré sú neoddeliteľnou súčasťou 
všetkých ponúk a potvrdení objednávok firmy ELEKTROPOHONY Slovakia s.r.o., pokiaľ nie je  v zmluve dohodnuté inak. 

 
     I. Objednávky. Rozsah dodávok  

         
        1. Podpísaním Kúpnej zmluvy alebo Zmluvy o dielo, zákazník prijíma obchodné podmienky ELEKTROPOHONY Slovakia . 

2. Rozsah dodávok je daný obojstrannou písomnou zmluvou (Kúpna zmluva, Zmluva o dielo) vrátane presnej technickej 
špecifikácie dodávky. Kupujúci je povinný sa k tejto písomnej zmluve vyjadriť do 14 dní od dňa jeho odoslania 
dodávateľom. Pokiaľ dodávateľ nedostane žiadne vyjadrenie kupujúceho, má za to, že kupujúci súhlasí so všetkými bodmi 
Kúpnej zmluvy.  

        3. Prevedenie dodávok je v súlade s predpismi platnými v Slovenskej republike. 
4. Návrhy nákladov (napr. cenové kalkulácie, výkresy atď.) sú vo vlastníctve dodávateľa s tým, že tento má k nim užívacie 
právo a tretím osobám môžu byť sprístupnené len po predchádzajúcom písomnom súhlase dodávateľa. To platí i obrátene  
pre objednávateľa; môžu však byť poskytnuté tretej osobe, na ktorej dodávateľ prípustným spôsobom previedol dodávku či 
pracovný výkon.  
5. Akékoľvek dohody dohodnuté v predchádzajúcej korešpondencii medzi stranami alebo v predchádzajúcom ústnom 
dohovore sa stanú neplatnými po uzavretí zmluvy. Všetky dohody sú platné len ak sú  urobené písomne. 

 
         II. Cena, miesto plnenia, spôsob dopravy  

 
1. Miesto plnenia sa rozumie EXW ELEKTROPOHONY Slovakia s.r.o. Košice – podľa INCOTERMS 2000, bez obalu, 
pokiaľ nie je písomne dohodnuté inak; pre prechod rizika (viď. bod VI. týchto podmienok) je dodávka splnená okamžikom, 
keď je tovar prevzatý kupujúcim alebo prepravcom jedným zo spôsobov uvedených dole v tomto bode. Povinnosť dodania 
tovaru pre body b), c) a d) vyplnením prepravných a dodacích listov, ktoré sprevádzajú tovar a jeho dodanie dopravcovi. 
To bude zabalené (pripravené pre prepravu) spôsobom obvyklým v obchodnom styku pre prepravu tovaru.  
2. K dodaniu tovaru môže dôjsť jedným z nasledujúcich spôsobov:  
a) objednávateľ si tovar vyzdvihne osobne, alebo cez poverenú osobu v sídle  firmy ELEKTROPOHONY Slovakia s.r.o. , 
b) tovar je zaslaný prostredníctvom prepravnej alebo špedičnej  služby, 
c) v špecifických prípadoch môže byť dodanie uskutočnené iným dohodnutým spôsobom dohodnutým iba pre konkrétny 
prípad (napr.doručenie dodávateľom na dojednané miesto apod.). 

 
     III. Výhrada vlastníckeho práva 

 
1. Tovar ostáva majetkom dodávateľa až do splnenia všetkých príslušných nárokov, ktoré mu voči objednávateľovi 
vyplývajú zo zmluvného záväzku a to hlavne dodržania platobných podmienok. Do nadobudnutia vlastníckeho práva k 
tovaru nie je odberateľ oprávnený s tovarom akokoľvek disponovať, tj. ho zadržiavať, ďalej predávať apod. 
 

     IV. Platobné podmienky 
 
1. Platby sa rozumejú netto, tzn. bez akýchkoľvek nákladov pre dodávateľa na bankový účet dodávateľa. 
2. Pokiaľ nie je obojstranne dohodnuté inak, sú faktúry zákazníkovi zasielané spoločne s tovarom (čiže v deň plnenia)  
alebo dodatočne poštou nasledujúci deň. 
3. Ak kupujúci neobdrží faktúru za dodaný tovar alebo ak dôjde k jej strate, poškodeniu a pod., je povinný požiadať 
predávajúceho o  vystavenie opisu tohto daňového dokladu. Vystavenie opisu nemá odkladný účinok voči splatnosti. 
4. Pri omeškanej platbe  môže dodávateľ  vyúčtovať úrok z omeškania podľa Obchodného zákonníka,  alebo pozastaviť 
prípadné ďalšie dodávky, výkony alebo služby. 

      
     V. Dodacia doba dodávok 

 
1. Pre dobu dodávok je určujúca obojstranná zmluva v zmysle článku I. týchto podmienok. V kúpnej zmluve ( po písomnom 
potvrdení objednávky) je uvedená predpokladaná dodacia lehota ( termín dodania ). 
2. V prípade, že je dodávateľ nútený zmeniť už potvrdený termín dodania (napr. z dôvodu omeškanej dodávky 
komponentov ), informuje o tom odberateľa písomnou formou. Po tejto zmene platí nová potvrdená dodacia lehota. 
3. Predpokladom pre dodržanie termínu je dodržiavanie dohodnutých platobných podmienok ako aj ďalšie prípadné 
súčinnosti  objednávateľa , dohodnuté v zmluve . 
4. „Vyššia moc“: Ak je nedodržanie dodacej lehoty dodávok alebo pracovných výkonov preukázateľne spôsobené vyššou 
mocou (napr. mobilizácia, vojna, povstanie, štrajk, prírodná katastrofa, výluka alebo vznik iných nepredvídateľných 
prekážok), potom je lehota primerane predĺžená. Ak bude lehota dodatočne zmenená, potom platí nová dodacia lehota. 
5. Ak je nedodržanie lehoty spôsobené iným dôvodom ako vyššia moc, môže objednávateľ – pokiaľ vierohodne preukáže, 
že mu z omeškania vznikla škoda – vyžadovať odškodnenie za omeškanie za každý ukončený týždeň meškania vo výške 
0,5% až do výšky 5% hodnoty tej časti dodávky, ktorá bola dodaná s omeškaním. Objednávateľ môže vyžadovať 
odškodnenie z omeškania, keď nastanú iné skutočnosti než menované v odstavci „Vyššia moc“, avšak až potom, čo 
nebude dodržaná nová dohodnutá lehota dodávateľom. Nároky na náhradu škody , ktoré prevyšujú hranicu 5% stanovenú 
vyššie, sú obmedzené vo všetkých prípadoch omeškaných dodávok, tiež po uplynutí dodatočnej lehoty približne 
stanovenej dodávateľom. To neplatí, pokiaľ nebude zaručené v prípadoch úmyselného zavinenia alebo hrubej nedbalosti. 
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6. Ak je doručenie alebo odoslanie na prianie objednávateľa omeškané, potom je možné účtovať, po oznámení 
pripravenosti k odoslaniu, objednávateľovi za každý začatý mesiac skladné vo výške 0,5% účtovanej hodnoty; skladné je 
taktiež obmedzené do výšky 5%, pokiaľ nie sú preukázateľne dokázané vyššie náklady. 

        
     VI. Prechod rizika 

 
1. Všetky riziká prechádzajú na objednávateľa v okamihu splnenia dodávky viď. Čl. II. týchto podmienok. 

 
     VII. Prevzatie 

 
1. Dodané predmety budú prevzaté objednávateľom, i keď vykazujú nepodstatné chyby. 
2. Čiastočné i predčasné dodávky sú možné.  

 
     VIII. Záruka, reklamácia 

 
1.Reklamácia viditeľných chýb týkajúcich sa množstva, zámeny či kvality tovaru musia byť uplatnené v nasledujúcich 
termínoch: 
a) nezrovnalosti čo sa týka množstva, či týkajúce sa zámeny alebo kvality tovaru zistenej pri prijímaní tovaru pri osobnom 
odbere od predávajúceho: ihneď , 
b) nezrovnalosti týkajúceho sa množstva, či zámeny alebo kvality zboží tovaru zistenej pri prijímaní tovaru po prevzatí od 
dopravcu: čo najskôr, najneskôr však do 7 kalendárnych dní, a to písomnou formou. 
2. Reklamácie skrytých/iných chýb musia byť uplatnené do konca záručnej lehoty, taktiež písomnou formou. 
3. Záruka na dodávky dodávateľa činí 18 mesiacov od dňa prechodu rizika, pokiaľ nie je v Kúpnej zmluve dohodnuté inak. 
4. Predpokladom vybavenej reklamácie je, že objednávateľ splní všetky jemu prislúchajúce povinnosti, ako aj dohodnuté 
platobné podmienky. 
5. K odstráneniu chýb poskytne objednávateľ dodávateľovi príležitosť a potrebný čas. Ak objednávateľ nesplní túto 
podmienku, stráca nárok na uplatnenie záruk za chyby a reklamácie a záruka v tomto prípade zaniká. Pokiaľ o to 
dodávateľ požiada, nesmie objednávateľ po uplatnení reklamácie až do ukončenia reklamačného riadenia bez súhlasu 
dodávateľa s tovarom, ktorého sa reklamácia týka, disponovať. 
6. Keď uplynie dodávateľom stanovená dodatočná lehota pre vybavenie reklamácie, aj keď nedôjde k odstraňovaniu 
nedostatkov, bude dohodnutý vzájomne ďalší postup. 
7. Právo objednávateľa uplatňovať nároky zo záruky uplynie vo všetkých prípadoch po 24 mesiacoch po dobe dodania. 
8. Záruka sa nevzťahuje na prirodzené opotrebenie, ďalej na škody, ktoré boli spôsobené po dni prechodu rizika 
neodborným alebo nedbalým zachádzaním, prehnanými požiadavkami, nevhodnými prevádzkovými podmienkami. 
9. V prípade zásahu objednávateľa či tretej osoby neodbornými zákrokmi alebo opravnými prácami stráca objednávateľ 
nároky zo záruky a nesie následky z toho vyplývajúce. 
10. Záručná doba na prevedené opravy sú 3 mesiace. Lehota plynie najmenej až k uplynutiu pôvodnej záručnej lehoty 
predmetu  dodávky. Záručná doba na chyby sa predlžuje o dobu prerušenia prevádzky, ktorá vznikla potrebou opravy pre 
tie diely, ktoré kvôli prerušeniu nemohli byť účelne používané. 
11. Vylúčené sú ďalšie nároky objednávateľa voči dodávateľovi pri plnení, hlavne potom nárok na náhradu škôd, ktoré 
nevznikli na samotnom predmete dodávky. To však neplatí, pokiaľ napr. je zodpovednosť na zdraví,  za újmu osôb alebo 
za škody na súkromne používaných vecí podľa zákona o ručení za výrobok alebo v prípadoch úmyselného jednania či 
hrubé nedbalosti alebo nedostatok garantovaných vlastností zo zákona povinné. 
12. Všetky odstavce čl. VIII. zodpovedajú tým istým spôsobom s nárokom objednávateľa na opravu, dodatočnú dodávku 
alebo náhradu škôd, ktoré vznikli v rámci plnenia na základe návrhov alebo porád alebo porušenia zmluvných dodatočných 
povinností. 
 

     IX. Zmena zmluvy, odstúpenie 
 
1. Zmena zmluvy alebo odstúpenie od zmluvy je možné obojstrannou dohodou zmluvných strán. 
2. Okamžité odstúpenie od zmluvy je možné iba v prípade závažného porušenia ich ustanovení, najmä v prípade 
omeškania s úhradou záväzkov, nepreberania tovaru apod. 
 

     X. Iné nároky na odškodnenie 
 
1. Nároky na odškodnenie zo strany objednávateľa, prevyšujúce hodnotu v čl. 5 týchto podmienok, vyplývajúcich 
z porušenia požiadaviek, z porušenia povinnosti pri zmluvných dohodách a z nedovolenej činnosti nie je možné uplatniť. 
Toto sa týka i náhrady škôd a to priamych či nepriamych, uniknutého zisku, prerušenie alebo obmedzenie prevádzky         
v závode objednávateľa. Objednávateľ nemá možnosť uplatniť voči dodávateľovi daný nárok a toto je považované ako 
dohoda zmluvných strán. Toto neplatí,  pokiaľ napr. je ručenie pri ujme osôb alebo u škôd na súkromne používaných 
veciach podľa zákona o povinnom ručení za výrobok alebo v prípade úmyselného spôsobu či hrubej nedbalosti zo zákona 
povinné. Uvedené obmedzenie ručenia platí v tom istom zmysle pre objednávateľa. 
 

     XI. Súdna príslušnosť 
 
1. Všetky spory, ktoré by vznikli zo zmluvy alebo v súvislosti s ňou, budú riešené priateľskou dohodou. Ak k nej nedôjde, 
strany podajú spor  u  Okresného súdu v Košiciach. 
2. Všetky ďalšie právne vzťahy, ktoré nie sú riešené týmito podmienkami, sa riadia príslušnými ustanoveniami 
Obchodného zákonníka  v platnom znení. 
 
 
 
V Košiciach., dňa 1.5.2009 
 
Ing. Ľubomír Bevilaqua,  konateľ 


